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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ได้เริ่มดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2555 เป็นต้นมาจนถึงปจจุบัน และมี
การขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ ทั้งนี ้คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2561 เห็นชอบ ใหหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานใหความร่วมมือและเขาร่วมการประเมินคุณธรรม และความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที ่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดนั้น 

เทศบาลตำบลคลองวาฬ เห็นความสำคัญของการประเมินฯ ดังกล่าว ซ่ึงเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองคกรประจำป เพื่อใหทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความ โปรงใสขององคกร 
ซึ่งจะช่วยใหสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถ
อำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น เทศบาลตำบลคลองวาฬได้วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินของเทศบาลตำบลคลองวาฬ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และกำหนดวิธีการ
นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการสงเสริม คุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2569 พรอมทั้งรายงานผลการวิเคราะห์ดังกล่าวตอ ผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์นเว็บไซตของ
หน่วยงาน เทศบาลตำบลคลองวาฬ จึงได้จัดทำรายงานฉบับนี ้ขึ ้นมางานการวิเคราะห์ และกำหนดมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม เพ่ือผลลัพธ์ของ ความสำเร็จที่เกิดข้ึนจากการนำมาตรการไปสู่การปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) นำไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลตำบลคลองวาฬ อำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 
สวนที่ 1 : การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำป พ.ศ. 2568  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด (ตัวช้ีวัดที่ 1 - 10)  
 

ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ (98.54 คะแนน)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงมาก ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติราชการที่ดีไว

อย่างไรก็ตาม จากผลการสำรวจบุคลากรภายใน (I11) ยังมีขอสะทอนว่าเจาหนาที่บางรายปฏิบัติงานหรือใหบริการไม่
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว.  

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
ที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

 

ตัวช้ีวัดที ่2  การใชงบประมาณ (100.00 คะแนน)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ได้คะแนนเต็ม เป็นจุดแข็งสูงสุดของหน่วยงาน ควรรักษามาตรฐานความโปรงใส

ในการใชจ่ายงบประมาณไว แต่มีขอสังเกตจากบุคลากรภายในเกี่ยวกับความเสี่ยงหรือขอกังวลในประเด็นการเบิก
จ่ายเงินทีเ่ป็นเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคาเดินทาง 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : จัดใหมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน ประเด็นการ
เบิกจ่ายเงินโดยเฉพาะ นอกเหนือจากประเด็นเรื่องสินบน กำหนดมาตรการปองกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จบรรจุลงในแผนบริหารความเสี่ยง และขับเคลื่อนใหเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจัง 

 

ตัวช้ีวัดที ่3 การใชอำนาจ (100.00 คะแนน)   
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ไดค้ะแนนเต็ม เป็นจุดแข็งสูงสุดของหน่วยงาน บุคลากรภายในยืนยันว่าไม่เคยถูก

ผู้บังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัว หรือสั่งใหกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ. 
แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : มุงรักษาระดับมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม  และ 

ธรรมาภิบาลในการใชอำนาจของผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาทุกระดับไวเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ด ี
 

ตัวช้ีวัดที ่4 การใชทรัพยสินของราชการ (99.17 คะแนน)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : คะแนนภาพรวมอยู่ในเกณฑ์สูงมาก แตพ่บขอสังเกตจากบุคลากรภายในชี้ว่าอาจ

มีเจาหนาที่บางรายขอยืมหรือนำทรัพยสินของราชการไปใชงาน อย่างไมถู่กตองตามข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติ 
แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : จัดทำบัญชีทรัพย์สินและการจัดสรรการใช้งานอย่างเป็น

ระบบ มีการลงบันทึกการเบิก-จ่าย หรือการใช้รถยนต์และอุปกรณ์ต่างๆ อย่างโปร่งใส โดยเริ่มจากการกำหนดนโยบาย
และระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจน การควบคุมตรวจสอบการใช้งาน การปลูกฝังจิตสำนึกองค์กร และการกำหนดบทลงโทษที่
เด็ดขาด เพ่ือป้องกันปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนและลดความสูญเสียของหน่วยงาน 

 

 
 
 



 

ตัวช้ีวัดที ่5 การแกไขปญหาการทุจริต (99.79 คะแนน)   
วิเคราะห์ผลการประเมิน : คะแนนภาพรวมอยู่ในเกณฑ์สูงมาก บุคลากรค่อนข้างมีความเชื่อมั่นในนโยบาย

และการใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตของผู้บริหารสูงสุด รวมถึงกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
ภายในองคกร 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : หน่วยงานควรมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมความซื่อสัตยส์จุริต 
การแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อลดความเสี่ยงตั้งแต่ต้นทาง การนำระบบสารสนเทศ
มาใช้ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การขออนุญาต หรือการเบิกจ่าย เพื่อลดดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่และเปิดโอกาสให้
ภาคประชาชนร่วมตรวจสอบได้ มีช่องทางรายงานเบาะแสที่ปลอดภัยและเป็นความลับ เพ่ือให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกล้าที่จะแจ้งเหตุ 

 

ตัวช้ีวัดที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน (98.98 คะแนน) 
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงมาก อย่างไรก็ตาม ผลการสำรวจพบความคิดเห็นของ

ผู้รับบริการบางรายที่เห็นว่าเจาหนาที่ใหบริการผู้มาติดตอไม่เทาเทียมกัน มีลักษณะแบ่งแยกการตอนรับระหว่างเจ
าหนาทีร่ัฐทัว่ไปกับประชาชน 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจใดในหน่วยงานที่มีการให้บริการ
แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมหรือเลือกปฏิบัติ จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง 
ๆ ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

 

ตัวช้ีวัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (99.17 คะแนน)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงมาก อย่างไรก็ตาม ข้อมูลสะทอนจากบุคคลภายนอก 

ระบวุ่า ชองทางการเผยแพร่ข้อมูลเขาถึงไดย้าก ข้อมูลข่าวสารทีเ่ผยแพร่ยังขาดความชัดเจนและเจาหนาที่ยังขาดความ
ชัดเจนในการสื่อสารหรือใหคำอธิบายตอบขอซักถาม 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : ควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่า 

 

ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงการทำงาน (99.17 คะแนน)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงมาก อย่างไรก็ตาม บุคคลภายนอกมีความเห็นว่า 

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานและยังไม่มีการ
ปรับปรุงงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนเทาทีค่วร  

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรอื 
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

 

ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดดเผยข้อมูล (95.00 คะแนนเต็ม)  
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์สูงมาก จากการประเมินเครื่องมือ OIT แสดงถึงการเปิดด

เผย ข้อมูลบนหนาเว็บไซตหลักท่ีมีองคประกอบครบถว้นตามหลักเกณฑ์  



 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : มุ่งศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑ์การประเมิน OIT 
ในแต่ละปอย่างต่อเนื่อง ตรวจสอบและดูแลรักษาเว็บไซตหลักของหน่วยงานใหคงสภาพ สามารถเขาถึงข้อมูลตาม 
ลิงก URL ไดต้ลอดเวลา และจัดเรียงลำดับการเขาถึงข้อมูล ใหมีความชัดเจนตามที่ผู้ตรวจประเมินแนะนำ 

 

ตัวช้ีวัดที ่10 การปอ้งกันการทุจริต (90.00 คะแนน) 
วิเคราะห์ผลการประเมิน : ผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบลคลองวาฬบางส่วนยังไม่ทราบ
เกี่ยวกับมาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสและแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 

แนวทางการพัฒนาและรักษาระดับในป 2569 : เนนย้ำมาตรการรักษาวินัยและการปฏิบัติตามนโยบาย 
No Gift Policy อย่างเคร่งครัด นำประเด็นความเสี่ยงเรื่องสินบนไปกำหนดแนวทางจัดกิจกรรมจัดการความเสี่ ยง
อย่างเป็นรูปธรรม พรอมทั้งกำหนดมาตรการในการยกระดับการปองกันการทุจริต โดยควรมีการวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ และควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และดำเนินการตามแผนรวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย 

 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลคลองวาฬ มีผลการประเมิน ITA ใน ภาพรวมอยู่ที่ 94.02 
คะแนน (ระดับผ่าน) โดยผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใตยุทธศาสตร์ชาติ อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์
ตามตัวชี้วัด พบว่า เทศบาลตำบลคลองวาฬ หน่วยงานผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมายครบทุกตัวชี้วัด กล่าวคือ หน่วยงานได้ 
85 คะแนนขึ้นไปตัวชี้วัด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การวิเคราะห์ผลการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) นำไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ของเทศบาลตำบลคลองวาฬ 

เทศบาลตำบลคลองวาฬ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 98.54 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

99.17 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.79 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.74 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.28 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 88.68 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 90.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.63 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏบิัติงานและ
ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัตงิานมาจัดทำเป็นสื่อในรปูแบบที่ดึงดูดต่อ
การรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

  



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i2 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของทา่น มีการ
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เปน็ธรรม ตอ่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100.00 - 

i3 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของทา่น มีการ
เรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 - 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถปุระสงค์ มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 - 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเปน็เท็จ เช่น คา่ทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

96.77 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจ่ายเงนิ และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจา่ยเงินที่เปน็เท็จ ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ ์

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 - 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i7 ทา่นเคยถูกผู้บงัคับบัญชาของท่าน สั่งให้
ทำธุระส่วนตวัของผู้บงัคับบัญชาหรือพวก
พ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 - 

i8 ทา่นเคยถูกผู้บงัคับบัญชาของท่านสัง่ให้ทำ
ในสิง่ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 - 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของทา่น 
มีการให้หรือรับสนิบน เพื่อแลกกบัการบรรจุ 
แต่งตัง้ โยกยา้ย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

100.00 - 



 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มาก
น้อยเพียงใด 

99.38 หน่วยงานควรจัดทำบัญชทีรัพยส์ินและการจัดสรรการใช้งาน
อย่างเป็นระบบ มีการลงบนัทึกการเบิก-จ่าย หรือการใช้
รถยนต์และอุปกรณ์ต่างๆ อย่างโปร่งใส โดยเร่ิมจากการ
กำหนดนโยบายและระเบยีบปฏิบัติที่ชัดเจน การควบคุม
ตรวจสอบการใช้งาน การปลูกฝงัจิตสำนึกองค์กร และการ
กำหนดบทลงโทษที่เด็ดขาด เพือ่ป้องกันปัญหาผลประโยชน์
ทับซ้อนและลดความสูญเสียของหน่วยงาน 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.38 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

98.75 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 - 

i14 ท่านคิดวา่การดำเนนิการเพื่อป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถ
ป้องกันได้มากน้อยเพียงใด 

96.88 หน่วยงานควรมุ่งเน้นการสร้างคา่นิยมความซื่อสัตย์สุจริต การ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อ
ลดความเสี่ยงตัง้แต่ต้นทาง การนำระบบสารสนเทศมาใช้ใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจา้ง การขออนุญาต หรือการเบิกจ่าย 
เพื่อลดดุลยพินิจของเจ้าหนา้ที่และเปิดโอกาสให้ภาค
ประชาชนร่วมตรวจสอบได้ มีชอ่งทางรายงานเบาะแสที่
ปลอดภัยและเปน็ความลับ เพื่อให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนได้สว่น
เสียกล้าที่จะแจง้เหตุ 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหนว่ยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100.00 - 



 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เปน็ไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 

90.95 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัตงิาน 
หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบและนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ มาจัดทำเปน็สื่อในรูปแบบ
ที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
พร้อมทั้งประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพนัธ์ ณ สถานทีต่ั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อื่นอยา่งเท่าเทียมกัน 

90.95 ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจใดในหน่วยงานที่มีการให้บริการแก่ผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมหรือเลือกปฏิบัติ 
จากนั้นจงึพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสรา้งความเทา่เทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และประชาสัมพันธ์จดัทำเปน็สือ่รูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

e3 ทา่นเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรบัสินบน เพื่อ
แลกกบัการปฏบิัติงานหรือให้บรกิารแก่ทา่น 
หรือไม่ 

99.31 หน่วยงานควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนา้ที่และเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้
มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และควรดำเนนิการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ
เกิดขึ้น และดำเนนิการจัดกิจกรรม เพื่อจัดการความเสี่ยงใน
การเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพนัธ์ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ภายในหน่วยงาน เพื่อให้
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริต
นั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตาม
คู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 

 



 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

89.13 ควรมีการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนนิการ
ปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถว้น 
และเป็นปัจจุบนั  e5 หน่วยงานมีการประชาสมัพนัธ์

ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รบัทราบอยา่ง
ชัดเจน 

89.59 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

89.13 หน่วยงานควรมีการมอบหมายผูร้ับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้
มีความชัดเจน และควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram 
และเผยแพร่ช่องทางดังกลา่วในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยงา่ย 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนรว่มในการ
ปรับปรุงพฒันาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

88.68 ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพรผ่ลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อประชาชน 

88.68 หน่วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ
ของทุกภารกิจงาน และนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

88.68 พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพนิิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชว่ยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และประชาสัมพันธ์จดัทำเปน็สือ่รูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

 

 
 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o1 โครงสร้างและอำนาจหนา้ที่ 100.00 - 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 - 

o3 ข้อมลูการติดต่อ 100.00 - 

o4 ขา่วประชาสัมพนัธ ์ 100.00 - 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพฒันา
หน่วยงาน 

100.00 - 

o6 แผนและความก้าวหนา้ในการ
ดำเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจำป ี

100.00 - 

O7 รายงานผลการดำเนนิงานประจำปี  100.00 - 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าที่  

100.00 - 

o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บรกิารสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 - 

o10 E-Service 100.00 - 

o11 ข้อมลูสถิติการให้บริการ 100.00 - 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี 

100.00 - 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้งหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป ี

50.00 หน่วยงานควรเปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจา้งของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 

โดยการจัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีและเผยแพร่รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปีให้ครบตามองค์ประกอบ เพื่อแสดงถึง
ความโปร่งใสและประชาสัมพนัธ์สร้างความเข้าใจให้แก่

บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100.00 - 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 - 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม 

100.00 - 

  



 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 - 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 - 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 - 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 - 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนา้ที ่

100.00 - 

o22 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 - 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการ
ให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำป ี

100.00 - 

o24 รายงานผลการดำเนนิการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป ี

100.00 - 

o25 แผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต 100.00 - 

o26 รายงานผลการดำเนนิการป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี

100.00 - 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

50.00 วิเคราะห์จุดอ่อนของหน่วยงาน ปรับปรุงกระบวนการเปิดเผย
ข้อมูลมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้งา่ย สร้างกลไก
ตรวจสอบการใช้อำนาจอย่างเปน็รูปธรรม และปลูกฝัง
จิตสำนึกบุคลากรในหน่วยงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทบั
ซ้อนและลดข้อร้องเรียน นำผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะห์
เพื่อจัดทำแผนปรับปรุงในปีถัดไป 

o28 รายงานผลการดำเนนิการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 - 

 
 
 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลคลองวาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลคลองวาฬให้ดีขึ้น ดังนี้  

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงาน
ให้มีความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แกผู่้มาติดต่อหรือผู้รับบริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มี
ความเท่าเทยีมไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที ่

งานการเจ้าหน้าที่ สำนัก
ปลัดเทศบาล และทุกส่วน
ราชการ 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่าน
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ตุลาคม – พฤศจิกายน 
2568 

 
 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัด 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง โดยการเปิดเผยขั้นตอนการใช้จ่าย
ให้ตรวจสอบได้ จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง และ
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม 

งานพัสดุ กองคลัง เทศบาล
ตำบลคลองวาฬ 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2568 
ทุกรายการ 
2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาท ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ในกรณดีังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
ปีงบประมาณ 2568 ตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญ
ชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการลงนามใน
สัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2566 และ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงาน  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 
30 กันยายน 2568 



 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใสและเป็นธรรม โดยแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

สำนักปลัดเทศบาล เทศบาล
ตำบลคลองวาฬ 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบประมาณ 
2568 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของปีงบประมาณ 2568  
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่
ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

  



 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ปรับปรุงและพัฒนา 
กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดทำมาตรการที่เป็นรูปธรรมในการป้องกัน
การนำทรัพย์ส ินราชการไปใช้ เพื ่อประโยชน์
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
 

กองคลัง เทศบาลตำบล 
คลองวาฬ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ตุลาคม 2568 

  



 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การแก้ไขการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

จัดทำมาตรการและมีระบบติดตามตรวจสอบ 
การทุจร ิตและประพฤติม ิชอบอย่างช ัดเจน 
รวมทั้ง การนำผลการประเมิน ITA มาวิเคราะห์
และปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น เปิดเผย
กระบวนการทำงานขององค์กรให้ประชาชน
ได้รับ รู้รับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

งานนิติการ  
สำนักปลัดเทศบาล 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์เพ่ือแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ปีงบประมาณ 2568 
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยงาน ปีงบประมาณ 2568 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ปีงบประมาณ 2568 ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน  
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
หน่วยงานประจำปีงบประมาณ 2568 

มกราคม 2568 
 

 

  



 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การปรับปรุงคุณภาพ
ดำเนินงานหรือการ
บริการ 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามข้ันตอน อย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน และส่วนรวม
มาก และเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน  

สำนักปลัดเทศบาล และทุก
ส่วนราชการ 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy  
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
7. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน  
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 

พฤศจิกายน – ธันวาคม 
2568 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

พัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และสร้างช่องทางให้
ประชาชนสามารถติชม หรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ช่องทาง
ตอบข้อซักถาม และช่องทางการให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 

สำนักปลัดเทศบาล 1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่
สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น 
สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงาน
ให้มีความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แกผู่้มาติดต่อหรือผู้รับบริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มี
ความเท่าเทยีมไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที ่

งานการเจ้าหน้าที่ สำนัก
ปลัดเทศบาล และทุกส่วน
ราชการ 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่าน
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ตุลาคม – พฤศจิกายน 
2568 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

พัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และสร้างช่องทางให้
ประชาชนสามารถติชม หรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ช่องทาง
ตอบข้อซักถาม และช่องทางการให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 

สำนักปลัดเทศบาล 1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่
สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น 
สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ตุลาคม - ธันวาคม 
2568 

  



 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

การกำหนดมาตรการ การจัดทำแผนปฏิบัติการ
การสร้างกลไกตรวจสอบและการประเมินผลที่ใช้
งานได้จริง 

งานนิติการ  
สำนักปลัดเทศบาล 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์เพ่ือแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ปีงบประมาณ 2568 
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยงาน ปีงบประมาณ 2568 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ปีงบประมาณ 2568 ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน  
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
หน่วยงานประจำปีงบประมาณ 2568 

มกราคม 2568 
 

 

 

 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

   8. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ 2568 
9. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี 
2568  

 

 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA, ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการกำกับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน, 

ไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง, ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่สำนักงาน ป.ป.ช. จัดทำไว้ในรูปแบบออนไลน์, ระบบสารสนเทศของหน่วยงานไม่
สามารถรองรับการประเมิน ITA ได้  

ข้อเสนอแนะ  

- ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ 
การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ เป็นต้น 

- สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้ น
ปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 


