
บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลคลองวาฬ 
 

ท่ี  ปข 52401/327          วันท่ี  1 พฤศจิกายน 2565 
 

เรื่อง  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
        (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 

เรียน  นายกเทศมนตรีต าบลคลองวาฬ 
 
ตามที่ เทศบาลต าบลคลองวาฬ ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 และส านักงาน 
ป.ป.ช. ได้ด าเนินประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยก าหนดให้หน่วยงาน
ด าเนินการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน (OIT)  นั้น 
 

ส านักปลัดเทศบาล จึงขอรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITAS) ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 เพ่ือ
ปรับปรุงข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขและพัฒนาให้ดีขึ้น อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการน าผลการวิเครา ะห์
ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้  

 

จึงเรียนมาเพ่ือปรดพิจารณา 
    
  

                 (นางสาวจุฑามาศ  นันทวิสาร) 
   นิติกรปฏิบัติการ                                                

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 



 

 
รายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลคลองวาฬ 
อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 



บทน า 
 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  3 
(พ.ศ. 2560–2564) ซ่ึงเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกและมุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับป รุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ ด าเนินงานที่ มุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561–2580) 

 

เพ่ือ ให้ การประเ มิน คุณธร รมและความโปร่ง ใสของหน่ วย งา นภา ครั ฐ  ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2565 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลต าบลคลองวาฬจึงได้
จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือสามารถน าฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) เทศบาลต าบลคลองวาฬ 
มีประสิทธิภาพในปีถัดไป 
 

เทศบาลต าบลคลองวาฬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



รายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ  อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
๑. หลักการและเหตุผล 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้าง ความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  3 
(พ.ศ.2560–2564) ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ที่ห น่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด า เนินการ  
โดยมุ่งหวัง ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 
๒. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

 ในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจ า ปี

งบประมาณ พ.ศ.2565 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 

 
เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

แบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(ITA) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

แบบตรวจการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 40 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 
 
 
 



2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับระดับ
ผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 

๓. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใ นการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ อ าเภอ
เมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ อ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยภาพรวมได้คะแนน ร้อยละ 87.97 คะแนน ระดับผลการประเมิน  
อยู่ในระดับ A 

 

 



คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
การวิเคราะห์ผลการ
ประเมินตามตัวชี้วัด 

1 การป้องกันการทุจริต 100.00 รักษาระดับ 
2 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.63 รักษาระดับและต่อยอด 
3 การปฏิบัติหน้าที่ 98.17 รักษาระดับและต่อยอด 

4 คุณภาพการด าเนินงาน 97.69 รักษาระดับและต่อยอด 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.52 รักษาระดับและต่อยอด 

6 การปรับปรุงการท างาน 94.74 รักษาระดับและต่อยอด 

7 การใช้งบประมาณ 94.50 รักษาระดับและต่อยอด 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.50 รักษาระดับและต่อยอด 

9 การใช้อ านาจ 87.17 ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 
10 การเปิดเผยข้อมูล 53.99 ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 

 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดผ่านเกณฑ์ร้อยละ ๘๕ มี 9 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต, การแก้ไขปัญหาการทุจริต, การปฏิบัติหน้าที่, คุณภาพการด าเนินงาน, ประสิทธิภาพการสื่อสาร , 
การปรับปรุงการท างาน, การใช้งบประมาณ, การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการใช้อ านาจ ส่วนที่จะต้องพัฒนา
เนื่องจากได้คะแนนต่ ากว่า ๘๕ คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 

 

๔. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) ของ
เทศบาลต าบลคลองวาฬ อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละ
ตัวชี้วัด ที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

๔.๑ จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕) ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ มีจ านวน 9 
ตัวชี้วัด ดังน้ี 

(1) ตัวชี้วัดท่ี 9 การป้องกันทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100.๐๐ เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือ เปิดเผย 
การด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 

1. การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
2. มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ซ่ึงเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันต้ังใจของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานให้ลด

น้อยลง โดยการจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและก ากับ ติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
(๒) ตัวชี้วัดท่ี 6 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 98.63 เป็น

คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงานโดยประเมินจากผู้บริหารสูงสุดที่ให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริต การทบทวนนโยบายป้องกันการ
ทุจริต จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมีการเฝ้าระวัง ตรวจสอบเรื่องทุจริต และลงโทษทาง



วินัย ความเชื่อม่ันของช่องทางการร้องเรียน ระดับการแก้ไขปัญหาการทุจริต และการน าผลการตรวจสอบของหน่วย
ตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบการป้องกันการทุจริต 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 98.17 เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรเก่ียวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐานระเบียบ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความโปร่งใส ปฏิบัติตามขั้นตอน/ ระยะเวลา
ที่ก าหนด/เป็นไปอย่างเท่าเทียม การปฏิบัติหน้าที่มุ่งม่ันเต็มความสามารถมีความรับผิดชอบ/มีคุณธรรม 

(4) ตัวชี้วัดท่ี ๓ คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 97.69 เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็นที่เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการอย่าง ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินการรับรู้ เก่ียวกับประสบการณ์ในการ  
ถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนๆเพ่ือแลกกับการอนุมัติอนุญาตและบริการอ่ื นๆ นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรู้เก่ียวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลัก 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 5 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 95.52 เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เก่ียวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายโดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และประเมินถึงความสามารถในการชี้แจง
และตอบค าถาม รวมทั้งช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถแสดงความคิดเห็นและร้องเรียนการทุจริต 

(6) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 94.74 เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้ มาติดต่อ/ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เก่ียวกับคุณภาพการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  หน่วยงาน
มีการปรับปรุงการให้บริการ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วม ของภาคประชาชนเพ่ือการปรับปรุงการให้บริการ 

(7) ตัวชี้วัดท่ี 7 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 94.50 เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากกการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กร เก่ียวข้องกับแผนการใช้จ่าย ประจ า ปี
งบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณ กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง และการเบิกจ่ายเงิน มีลักษณะคุ้มค่าเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ โปร่งใส ไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง รวมทั้งส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 

(8) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 94.50เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กรต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการโดย
ประเ มินจ า กพ ฤ ติกร รมข องบุ คลา กรภา ย ใน และ บุ คค ลภา ย นอก  แน วปฏิ บั ติแล ะกร ะบว นกา ร  
ขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของราชการ และก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

(9) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 87.17 เป็นคะแนน จาก 
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายในองค์กร ต่อการใช้อ า นาจของผู้บังคับบัญชาของ
ตนเองในประเด็นที่เก่ียวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้ 
สิทธิประโยชน์ต่างๆ การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการบริหารงานบุคคล 
 



 ๔.๒ จุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ ๘๕) ของเทศบาลต าบลคลองวาฬ มี
จ านวน 1 ตัวชี้วัด ดังน้ี 

(1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 53.99 เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยข้อมูล
ต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
2. การบริหารงาน ได้แก่แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ 
3. การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี การจัดซ้ือ จัดจ้างหรือแผนการ

จัดหาพัสดุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ

ด าเนินการตามนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและการเปิด

โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

๕. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของเทศบาลต าบล
คลองวาฬ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนทั้งสิ้น ๑๐ ตัวชี้วัด พบว่ามีแบบวัดที่ผ่านเกณฑ์
เป้าหมาย (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ส่วนใหญ่คือแบบวัด IIT และ EIT ซ่ึงบ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานค่อนข้างมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหน้าที่ และมีคุณภาพการให้บริการประชาชน ทั้งนี้ หน่วยงานควรยกระดับตัวชี้วัดแบบวัดการรับรู้ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ด้านการใช้อ านาจให้สูงยิ่งขึ้น โดยเฉพาะประเด็นที่เก่ียวกับการมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการบริหารงานบุคคล 

ในส่วนของแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) หน่วยงานมีคะแนน ที่ ต่ า กว่าเกณฑ์
เป้าหมาย (ร้อยละ ๘๕) ถึงแม้หน่วยงานจะมีการวางระบบที่เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ที่ เป็นปัจจุบันของหน่วยงาน 
สู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง ทั้ง นี้ มีข้อเสนอแนะที่หน่วยงาน
ควรปรับปรุงและด าเนินการ ได้แก่ เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้าน
การบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ  
e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งนี้ ต้อง
เป็นการเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 

 

๖. ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ซ่ึงได้
คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 53.99 ซ่ึงประเมินจากการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ ประเด็นการตรวจที่หน่วยงานไม่ได้
คะแนน มีรายละเอียดตัวชี้วัดการประเมิน ดังนี้ 
 
 
 



ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อมูลการประเมิน 

ตัวชี้วัดท่ี 9  
การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1  
ข้อมูลพ้ืนฐาน 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2  
การบริหารงาน 

o11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

o12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

o15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 

o16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 

o17 E–Service 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3  
การบริหารเงิน
งบประมาณ 

o18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

o19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

o20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

o23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

o24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4  
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5  
การส่งเสริมความโปร่งใส 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

o31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

จากการประเมินผลข้างต้น ชี้ให้เห็นสิ่งที่ควรพิจารณาให้หน่วยงานยกระดับตัวชี้วัดให้สูงขึ้น คือ มี
การพัฒนาเว็บไซต์หน่วยงานให้มีความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลและสามารถเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะในประเด็น
ต่างๆ ซ่ึงหน่วยงานได้มีการวางระบบเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอยู่แต่ยัง  
ไม่ครอบคลุมทุกตัวชี้วัด ทางหน่วยงานจักได้ด า เนินการปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องครบถ้วนตามตัวชี้วัดที่ก า หนด  
ในปีงบประมาณถัดไป (๒๕๖6) 

 
 

 
 
 

 
 

 

 



8. ข้อเสนอแนะในการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

การเปิดเผยข้อมูล - พัฒนาระบบให้มีช่องทาง
เพ่ือสอบทานของข้อมูล
ได้แก่ ช่องทางข้อมูลการ
ติดต่อ, ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
- พัฒนาเว็บไซต์หน่วยงาน
ให้มีความพร้อมในการ
เปิดเผยข้อมูลและสามารถ 
เผยแพร่ข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วและเป็นปัจจุบันโดย
ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลได้โดยง่าย 

คณะท างานด าเนิน 
โครงการประเมิน
ITA 

ม.ค.-มี.ค. ๖6 รายงานผลการ 
ด าเนินงานในการ 
ประชุมองค์กร 
ประจ าเดือน 
เมษายน พ.ศ. 

๒๕๖6 

 
7. ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นเน่ืองจากได้คะแนนต่ า คือตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ซ่ึงได้คะแนนเท่ากับ ร้อย
ละ 87.17 ซ่ึงจากการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ประเด็นการตรวจที่
หน่วยงานได้คะแนนน้อย มีรายละเอียดตัวชี้วัดการประเมิน ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด ข้อมูลการประเมิน หัวข้อการปะเมิน 

ตัวชี้วัดท่ี 3  
การใช้อ านาจ 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

- 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

- 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของ
ท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 
 
 
 
 
 
 



 
8. ข้อเสนอแนะในการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสประเด็นท่ีจะ ต้องพัฒนาให้ดีขึ้ น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

สร้างความเข้าใจ
ร่วมกันเก่ียวกับการ
มอบหมายงาน การ
ก าหนดหลักเกณฑ์ใน
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่มีความ
ชัดเจน มีมาตรฐาน
และคุณธรรม 

- จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน 
รวมถึงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน โดยไม่เลือก
ปฏิบัติ 
- จดัท าประกาศหลักเกณฑ์
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ส านักปลัดเทศบาล ม.ค.-มี.ค. ๖6 รายงานผลการ 
ด าเนินงานในการ 
ประชุมองค์กร 
ประจ าเดือน 
เมษายน พ.ศ. 

๒๕๖6 



 


